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আইিস� �সল

ই-গভ !া" ও উ$াবন কম !পিরক'না ২০২১-২২ এর বা,বায়ন অ.গিত পয !ােলাচনা সং1া2 ২য় সভার কায !িববরণী।

সভাপিত �মাঃ �তৗিফ7ল আিরফ 
 অিতির8 সিচব ও চীফ ইেনােভশন অিফসার

সভার তািরখ ২৩/১১/২০২১ ি<.
সভার সময় িবকাল ৩.০০ ঘ�কা
@ান সেAলনকB, �ািণস�দ অিধদEর, ঢাকা
উপি@িত পিরিশG “ক”

সভাপিত সভার JKেত সকলেক Lাগত জািনেয় সভা আরM কেরন। িতিনবেলন, আজেকর এই সভার আেলাচN িবষয়
Pলতঃ Q’�, এক� হেলা অT ম�ণালেয়র “ই-গভ !া" ও উ$াবন কম !পিরক'না”-২০২১-২০২২-এর অ.গিত পয !ােলাচনা
এবং �সবা সহিজকরণ সং1া2 উপ@াপনা ও আেলাচনা। িতিন আরও বেলন কম !পিরক'নাস�েক! অেনক সময়UG ধারণা
না থাকেল কায !1ম স�াদন করেত অWিবধা হয় এবং কাজ করার পেরও কািXত �Yার পাওয়া �থেক বিZত হওয়ার
সMাবনা থােক। �সজ  যথাযথভােব সকল কায !1ম স�[ করা এবং এর সােথ �য ন\র বরা] আেছ তা _েরা_ির অজ!ন
করার লেBNই আজেকর এই সভার আেয়াজন। িতিন আেরা বেলন, ই-গভ !া" ওউ$াবন কম !পিরক'না ২০২০-২১ অথ ! বছর
হেত বািষ !ক কম !স�াদন `ি8র (এিপএ) অ2গ !ত হওয়ায় এিপএেত ভােলা করেত হেল উ$াবন পিরক'না সcকভােব
বা,বায়ন করা জKির। িতিন সকলেক ই-গভ !া" ও উ$াবন কম !পিরক'না� যথাযথভােব অবেলাকন কের �স অdযায়ী
পদেBপ .হণ করার জ  িনেদ !শনা �দন। িতিন ম�ণালেয়র উ$াবনী কায !1েমর অ.গিত পয !ােলাচনা, ২০২১-২২
অথ !বছেরর সহিজeত �সবা স�িক!ত উপ@াপনাসহ িবিভ[ �সবার িডিজটালাইেজশেনর উপর hKi আেরাপ কের জনাব
�মাঃ ইিলয়াস �হােসন, িসেjম এনািলj ও সদ� সিচব, ইেনােভশন �ম, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়-�ক �েতNক�
পেয়k উপ@াপন ও আেলাচনা করার জ  অdেরাধ জানান।

২। িসেjম এনািলj, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয় সভাপিতর অdমিত1েম উপ@াপনা JK কেরন। ই-গভ !া" ওউ$াবন
কায !1েমর অ.গিতর িবষেয় িতিন �থেমই ই-গভ !া" ও উ$াবন কম !পিরক'নার কম !স�াদন lচক [১.৩.১ ]  �সবা
িডিজটাইেজশন   িবষয়�  উপ@াপন কেরন এবং বেলন �য ম�ণালেয়র �িত� অিধশাখা হেত নoন উ$াবনী ধারণা
�দােনর জ  িচc ��রণ করা হেয়েছ। িতিন আরও জানান, আগামী ৩০-১২-২০২১ তািরেখর মেp এক� �সবা
িডিজটালাইেজশন করার অিফস আেদশ জাির করেত হেব। জনাব Wqত �ভৗিমক, rsসিচব, মৎ� ও �ািণস�দ
ম�ণালয় বেলন, �য �সবা� িডিজটাল করা হেব তার tবহািরক �েয়াগ �যন শতভাগ িনিuত করা হয় এবং �সটা �যন
িস�েজন �সবার আেলােক হয়।

৩। ই-গভ !া" ও উ$াবন কম !পিরক'নার পরবতv কম !স�াদন lচক [১.৪.১ ]   ইতঃxেব !   ব া,বািয়ত   উ$াবনী  ধ ারণ া   ,
সহ িজeত   ও  িড িজটাইজeত   �সবা  সং1 া2   পয !া েলাচনা     িবষয়। এ tাপাের  িসেjম এনািলj বেলন �য ২০২১-২২
অথ !বছেরর ১ম yTমািসেক ১� সভা গত ২৪/০৮/২০২১ তািরেখ অdি{ত হেয়েছ।

৪। ই-গভ !া" ও উ$াবন কম !পিরক'নার পরবতv কম !স�াদন lচক [১.৫.১ ]   ই -ফ াইেল    �নাট   িন}ি~ eত । এ
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অথ !বছেরর ১ম yTমািসেক ই-নিথেত িন}[eত নিথর হার ৮০.৫৬%। জনাব Wqত �ভৗিমক, rsসিচব, মৎ� ও
�ািণস�দ ম�ণালয় ই-নিথ সাভ !ােরর ধীর গিতর tাপাের সভায় আেলাচনা করেল সভাপিত এ tাপাের িসেjম
এনািলj, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়-�ক মি�সভা িবভাগ ও ত� ও �যাগােযাগ �rি8 িবভাগেক _নরায় িচcর মাpেম
tব@া .হেণর অdেরাধ জানােনার জ  তাগাদা �দন। িতিন বেলন, ইেনােভশন সং1া2 অNাকশন �Nােনর মেp ই-ফাইিলং
এ সবেচেয় �বিশ ন\র রেয়েছ। িসেjম এনািলj জানান অT ম�ণালেয় কম !রত সকল কম !কত!াগণেক ও আওতাধীন
দEর/সং@া বরাবর ই-নিথ tবহাের তািগদ �দান করেল সকেল সAিত �দান কেরন। সভাপিত ম�ণালয় আগামীেত ই-
নিথেত িন}[eত নিথর হার ৯০-৯৫% এ উ[ীত করার আশাবাদ t8 কেরন।

৫। ই-গভ !া" ও উ$াবন কম !পিরক'নায় উে�িখত অ া  কায !1েমর অ.গিতর মেp কম !স�াদন lচক [১.৬]-এ
উে�িখত “৪থ ! িশ' িব�েবর চNােল� �মাকােবলায় করণীয় িবষেয় অবিহতকরণ সভা/কম !শালা আেয়াজন” কায !1ম এবং
কম !স�াদন lচক [২.২.১]-এ উে�িখত “কম !পিরক'না বা,বায়ন সং1া2 �িশBণ” কায !1মসPহ বা,বায়েনর লেBN
কম !শালা / �িশBণ আেয়াজেনর কায !1ম চলমান রেয়েছ। তাছাড়া, কম !স�াদন lচক [২.১.১]-এ উে�িখত “ত�
বাতায়েন সকল �সবা ব� হালনাগাদ” কায !1ম� যথাযথভােব ম�ণালয়সহ আওতাধীন দEর / সং@ার ত� বাতায়ন
িনয়িমত হালনাগাদ করা হে�। অিধিক�, অT ম�ণালয় হেত ম�ীপিরষদ িবভােগ ইিতমেp ই-গভ !া" ও উ$াবন
কম !পিরক'না-এর অ.গিত সং1া2 ১ম yTমািসক �িতেবদন যথাসমেয় ��রণ করা হেয়েছ। 

৬। সভার পরবতv অংেশ উ$াবনী কায !1ম [১.২ ]  �সবা  সহ িজকরণ    িবষেয় িব,ািরত আেলাচনা JK হয়। এই িবষেয় ড.
�মাঃ আবQল লিতফ, উপসিচব, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়-�ক তার �,ািবত �সবা� সহিজকরেণর tাপাের িব,ািরত
আেলাচনা করেত সভাপিত আম�ণ জানান। ড. �মাঃ আবQল লিতফ, উপসিচব জানান িতিন গত ১৫-১৭ �সে�\র, ২০২১
তািরেখ রা�ামা�েত অdি{ত �সবা সহিজকরণ িবষয়ক কম !শালায় অংশ.হণ কেরন এবং এই কম !শালায় “ইইউ মােক!েট
মৎ� প� রEািনর উে�ে� ইইউ-তািলকা�8করণ” শীষ !ক নাগিরক �সবা� (মৎ�-৫ অিধশাখার কম !পিরিধর
আওতা�8) সহিজকরেণর উে�াগ .হণ করা হয়। পরবতvেত সভাপিত �সবা�র িশেরানাম “মৎ� প� রEািনর উে�ে�
�িত{ান তািলকা�ি8 সহিজকরণ” �,াব করেল সকেল একমত �পাষণ কেরন। পেরবতvেত ড. �মাঃ আবQল লিতফ,
উপসিচব, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয় উপr !8 �সবা� সহিজকরেণর �যৗি8কতা, �সবা�ািEর �মৗিলক ত�ািদ, িব�মান
�সবা-প]িত িবে�ষণ ও �েসস �াপ, িব�মান সম�া সমাধােন ধাপিভি~ক �,াবনা, িব�মান ও �,ািবত প]িতর
ধাপিভি~ক oলনা, �,ািবত প]িতর �েসস �াপ oেল ধেরন। এেত িতিন মৎ� প� রEািন �িত{ান তািলকা�ি8র
উে�ে� পিরদশ !েনর জ  �ক�ীয় পিরদশ !ন কিম�’র পিরবেত! আZিলক পিরদশ !ন কিম�র মাpেম পিরদশ !ন স�[
করার �,াব কেরন। এরপর সভাপিত “মৎ� ও মৎ� প� (পিরদশ !ন ও মান িনয়�ণ) আইন, ২০২০” সভায় উপ@াপন
করার িনেদ !শ �দন এবং এেত ‘আZিলক উপr8 ক�!পB’ নােম এক� ধারায় আেলাকপাত কের বেলন, পিরদশ !ন �শেষ
আZিলক কিম� �ক�ীয় কিম�েক �িতেবদন ��রণ করেল �ক�ীয় কিম� তািলকা�ি8র িবষেয় �ড়া2 িস]া2 িদেব। এ
জে  িতিন আZিলক ক�!পেBর �গেজট কের ToR-এ এর কম !পিরিধ িনিদ !G করার �,াব �দন।

৭। সভায়  িব, ািরত   আেলাচনাে2   িনে� া8    িস]া2  �হ ীত   হয়ঃ
৭.১) ম�ণালেয়র এক� hKixণ ! �সবা (নাগিরক /  �া িত{ািনক)  আগামী  ০৯-১২-২০২১ তািরেখর মেp বাছাই
কের তা   িনধ !া িরত    ৩০-১২ -২০২১  তািরেখর  িডিজটাইেজশন  করেত হেব। 
৭.২) ই-নিথ কায !1মেক iরাি�ত করেত এ ম�ণালেয়র সকল শাখা / অিধশাখা এবং আওতাধীন দEের পT ��রণ করেত
হেব।
৭.৩) সহিজeত �সবা “মৎ� প� রEািনর উে�ে� �িত{ান তািলকা�ি8 সহিজকরণ” বা,বায়েনর িনিম~ আZিলক
কিম� গঠেনর জ  মহাপিরচালক, মৎ� অিধদEর-�ক অdেরাধ করেত হেব। 
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অতঃপর সভাপিত সভায় উপি@ত সকলেক ধ বাদ জািনেয় সভা সমাE �ঘাষণা কেরন।

 

�মাঃ �তৗিফ7ল আিরফ 
অিতির8 সিচব ও চীফ ইেনােভশন অিফসার

�ারক ন\র: ৩৩.০০.০০০০.১৫২.২০.০০১.২১.২৩৬ তািরখ: 
০৭ িডেস\র ২০২১

২২ অ.হাযণ় ১৪২৮

িবতরণ (�জN{তার 1মাdসাের নয)় : 
১) rsসিচব, মৎ�-৫ অিধশাখা, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়
২) r¡সিচব , মৎ�-১ অিধশাখা, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়
৩) r¡সিচব, পিরক'না-১ অিধশাখা , মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়
৪) উপসিচব, �ািণস�দ-২ অিধশাখা, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়
৫) উপসিচব , মৎ�-৩ অিধশাখা , মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়
৬) ��া.ামার, আইিস� �সল, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়
৭) সহকারী �মইনেটেন" ইি�িনয়ার, আইিস� �সল, মৎ� ও �ািণস�দ ম�ণালয়

 

�মাঃ ইিলয়াস �হােসন 
িসেjম এনািলj
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